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Gegevens van de verzekeringnemer
Verzekeringnemer:
Vertegenwoordiger van de verzekeringnemer (indien van toepassing):
Adres van het(de) risico(‘s):
1)
2)
3)

Fiche ZORGVULDIGHEIDSPLICHT

Onze onderneming doet er alles aan om de nieuwe wettelijke bepalingen inzake
verzekeringen na te leven.

De Insurance Distribution Directive (IDD) is van kracht geworden in het kader van de wet van 6
december 2018. Deze Europese richtlijn legt de regels met betrekking tot de verzekeringsdistributie
vast. De richtlijn wordt omgezet naar het Belgisch recht in de wet van 4 april 2014 betreffende de
verzekeringen. Deze wet omvat de informatieplichten en de gedragsregels van toepassing op alle
distributeurs van verzekeringsproducten (verzekeringsondernemingen en verzekeringstussenpersonen)
die verplicht zijn om op eerlijke, billijke en professionele wijze te handelen in het belang van hun
klanten. De regels van de IDD-richtlijn omvatten de volgende domeinen: de zorgvuldigheidsplicht, de
informatieplicht en het beheer van belangenconflicten.

Wat houdt dit in?

Als verzekeringsmakelaar zijn wij verplicht u verzekeringsovereenkomsten voor te stellen die voldoen
aan uw verlangens en behoeften. De wet van 4 april 2014 stelt immers:

‘Art. 284. § 1 Voorafgaand aan de sluiting van een verzekeringsovereenkomst stelt de
verzekeringsdistributeur op basis van de door de klant verstrekte informatie de verlangens en behoeften



van de klant vast en verstrekt hij de klant objectieve informatie over het verzekeringsproduct, in een
begrijpelijke vorm, om hem in staat te stellen met kennis van zaken een beslissing te nemen.

ledere voorgestelde verzekeringsovereenkomst is in overeenstemming met de verlangens en behoeften
van de klant.

Wanneer voorafgaand aan de verkoop van een specifiek verzekeringsproduct advies wordt gegeven,
doet de verzekeringsdistributeur een gepersonaliseerde aanbeveling aan de klant waarin wordt
uitgelegd waarom een bepaald product het best aansluit bij de verlangens en behoeften van de klant.

§ 2. De in paragraaf 1 bedoelde bijzonderheden variéren naargelang van de ingewikkeldheidsgraad van
het aangeboden verzekeringsproduct en het soort klant.

§ 3. Wanneer een verzekeringstussenpersoon de klant meedeelt dat hij adviseert op grond van een
onpartijdige en persoonlijke analyse, of dat het advies op onafhankelijke basis wordt verstrekt, baseert
hij zijn advies op een analyse van een toereikend aantal op de markt verkrijgbare
verzekeringsproducten, zodat hij aan de hand van professionele criteria in staat is een persoonlijke
aanbeveling te doen over een verzekeringsovereenkomst die aan de behoeften van de klant voldoet.’

Uw verlangens en behoeften
Package brand gebouw
Package brand inboedel
Diefstal inboedel
Indirecte verliezen
Machinebreuk (lift)
Machinebreuk:
algemene rechtsbijstand
Arbeidsongeval
Alle elektronische risico’s
De BA van de RvM en commissarissen van de rekeningen
Andere:

Trea stelt een oplossing voor die aangepast is aan mijn bovenvermelde verlangens en behoeften, op
onafhankelijke basis. Ik heb de precontractuele informatie over het voorgestelde product (IPID-fiche)
ontvangen en ga akkoord met de keuze voor het voorgestelde product.

Trea stelt een oplossing voor die aangepast is aan mijn bovenvermelde verlangens en behoeften, op
basis van een onpartijdige analyse van de markt (3 offertes) en op basis van advies (persoonlijke
aanbeveling). Ik heb de precontractuele informatie over de voorgestelde producten (IPID-fiches)
ontvangen en ga akkoord met de keuze voor het voorgestelde product.

Opgesteld te Brussel op in twee exemplaren,



Voor akkoord,
De verzekeringnemer of zijn vertegenwoordiger
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